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PRESENTACIÓN
El Centro de Capacitaciones EMPROCAP.SA.  Fundado en Mayo del año 2006, con un nuevo concepto para el desarrollo del 
Talento Humano, acorde a las necesidades de los diferentes sectores empresariales y de la población en General. 
El éxito de nuestra empresa radica en que adaptamos nuestros seminarios a las necesidades de nuestros clientes y 
potenciales clientes.

ASESORÍA + DIAGNOSTICO + CAPACITACIONES = PRODUCTIVIDAD Y CALIDAD
Brindamos asesoría profesional para darle un diagnóstico certero y una solución efectiva por medio de nuestras   
capacitaciones dando como resultado mayor productividad y calidad garantizada.

QUIENES SOMOS
Somos una empresa miembro del Grupo ENE, contamos con el respaldo de 10 años de experiencia en capacitación a 
empresas del sector privado y público. Nos hemos especializado en capacitar en cuatro rubros a un gran número de 
empresas en Nicaragua. 

Integrado por tres empresas especializadas cada una en un ramo de la seguridad patrimonial, siendo estas   
EMPROVISA (Seguridad física Privada), EMPROCAP (Capacitación) y NETGUARD (Seguridad electrónica). 

Emprocap. S.A, está Legalmente constituida,  Autorizados por INATEC, Acreditados por el MITRAB, para impartir semina-
rios de Higiene y Seguridad ocupacional, autorizados por la Dirección de Armas, Explosivos y Municiones (DAEM)  yAuto-

rizados por la Dirección de Seguridad Pública Nacional (DSPN).
Estamos comprometidos con la calidad y el buen servicio para el desarrollo del Talento Humano de su empresa, en un 

ambiente que estimula las relaciones interpersonales y de negocios.

Nuestros valores: Calidad – Profesionalismo – Ética

Nuestros Programas: •  Seguridad Física Privada 
•  Escuela de Computación.

Programa Seguridad
 Física Privada



Programa Seguridad
 Física Privada



4 UN NUEVO CONCEPTO PARA
EL DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO

UN NUEVO CONCEPTO PARA
EL DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO

TÉCNICAS GERENCIAL Y OPERATIVA DE SEGURIDAD

TÉCNICAS DE SEGURIDAD GERENCIAL Y OPERATIVA 
DE LA SEGURIDAD PRIVADA

 OBJETIVO:

Dotar a los participantes de Técnicas Gerenciales y Operativas de la Seguridad Patrimonial para garantizar el resguardo de 
los bienes patrimoniales.

 OBJETIVO:

Este curso provee de conocimientos teóricos y prácticos sobre las principales responsabilidades del Gerente de 
Zona, Objetivo u Operaciones en la especialidad de protección y vigilancia privada, además de algunas habilidades 
en cuanto a la administración (gerencia) de personal aplicadas a varias situaciones que por lo general se producen 
en este tipo de trabajo, las cuales promueven la creación de un ambiente laboral placentero, exigente y exitoso en 
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TÉCNICAS DE SEGURIDAD EN ZONAS FRANCAS

OBJETIVOS:

• Conocer y dominar las técnicas de seguridad física privada que establecen las empresas Textileras, velan-
do por los recursos materiales y humanos de la misma.
• Dominar los procesos de sistematización de la seguridad y estrategias para detección de ilícitos.
• Que el participante cuente con los elementos necesarios para que esté en condiciones de aplicar las nor-
mas que en seguridad física establece C-TPAT dentro de la empresa y que pueda detectar la planificación 
de ilícitos que se pretendan realizar contra la vida y bienes de sus protegidos.

ROL DEL GUARDA DE SEGURIDAD
OBJETIVOS:
• Conocer las ventajas que ofrece esta carrera y motivarse para dedicarle su mayor empeño por superarse, 

ser mejor en el cumplimiento de sus funciones,   aumentando su preparación y exigencia consigo mismo.
• Conocer la visión, misión y estrategia de la empresa donde laboran para que el guarda se compenetre con 

este trabajo, entienda su rol y se disponga de una mejor manera al cumplimiento de la visión, misión y es-
trategias.

• Saber la importancia, características y exigencias que se le plantean al servicio de protección y vigilancia 
privada. 

• Aprender de forma teórica cuales son las funciones y misiones básicas que debe cumplir un guarda de segu-
ridad privada así como las principales normas legales que regulan esta profesión. 
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TÉCNICAS DE CACHEO PARA GUARDAS 
QUE LABORAN EN MAQUILAS

OBJETIVOS:

• Reforzar el conocimiento y dominio de las diferentes Técnicas de Cacheo aplicables en las fábricas dedicadas 
a la confección de prendas de vestir para la exportación (zonas francas). Así como desarrollar Actitudes y Apti-
tudes, que permita detectar y disuadir cualquier acción sospechosa  del personal o visitantes. 

C-TPAT, Para Maquilas
 OBJETIVOS:

• Conocer los principios básicos que fundamentan el trabajo con los contenedores en las diferentes terminales, 
en donde es atendido por los Guardas de vigilancia, protección y seguridad privada.
• Poseer los conocimientos básicos necesarios sobre verificación y control de contenedores cumpliendo con las 
normas del C-TPAT, para el desempeño eficiente de los deberes funcionales como guarda de seguridad privada en 
áreas donde se atienden contenedores (maquilas).
• Mejorar la Seguridad e Integridad de la carga así como minimizar las revisiones de Seguridad.
• Identificar los elementos que componen el programa del C-TPAT su Objetivo específico de su importancia, pro-
poniendo mejoras para su actualización y perfeccionamiento constante.
• Ejecutar y dirigir los procedimientos operativos inmediatos previstos en el programa del C-TPAT en el objetivo 
protegido, en su área de responsabilidad, de acuerdo a la situación planteada.
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TÉCNICAS DE DETECCIÓN DE AMENAZAS C-TPAT

OBJETIVOS:
• Conocer y Comprender las Normas y Procedimientos para la Identificación de personas y/o Actividades sos-

pechosa que puedan representar amenazas terroristas. 

C-TPAT ADMINISTRATIVO OPERATIVO

OBJETIVOS:
• Conocer y Entender qué es el programa C-TPAT; así como las Normas y Procedimientos establecidos 

por este programa.
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OBJETIVOS:

• Conocer y comprender las generalidades de la Ley 510, el propósito de la misma y el alcance que esta tiene 
con respecto al servicio de Protección y Vigilancia Privada.
• Conocer y comprender las Obligaciones, Prohibiciones, Derechos de los miembros de los cuerpos de Seguri-
dad como órgano de apoyo de la Policía Nacional.
• Aplicación de caso práctico y como se aplican las técnicas expuestas por el facilitador para brindar al parti-
cipante una idea clara de cuando y como un Guarda de Seguridad debe Portar, y manipular un arma de fuego 
enfatizando que el arma de fuego es el último recurso que el Guarda De Seguridad debe utilizar para proteger 
la vida de las personas así como la del mismo.

 Uso y Manejo de Armas de Fuego de uso Civil (Ley 510)
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OBJETIVOS:

TIRO PRÁCTICO CON REVOLVER Y ESCOPETA

• Facultar al alumno para que esté capacitado para desarrollar el trabajo del profesional de la seguridad y hacer 
frente a situaciones de violencia extrema donde el uso de armas de fuego y las técnicas de protección estén 
justificadas racionalmente y garanticen la integridad física tanto del profesional como de terceras personas.
• Conocer las generalidades sobre las armas de fuego de uso civil.
• Identificar los elementos que influyen en la realización del tiro práctico de precisión (factores naturales, hu-
manos y técnicos que inciden en la precisión).
• Dominar los fundamentos básicos para el tiro de precisión; Manejo del arma, Posiciones de Tiro, Técnicas de 
Tiro, procedimientos y reglas para el tiro, mecánica del disparo etc.
• Adquirir la destreza necesaria para la ejecución del tiro practico de precisión con: revolver, pistola y escopeta 
desde distintas posiciones y cumpliendo normas de tiempo. 
• Ejecutar los procedimientos y técnicas operativas previstas para el cumplimiento de tareas que impliquen el 
empleo de las armas de fuego de uso civil.
• Realizar un ejercicio de tiro de precisión con revolver o pistola y escopeta a corta y media distancia contra 
diferentes blancos desde diferentes posiciones
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OBJETIVOS:
Brindar al personal de Seguridad Interna los Conocimientos y Herramientas para brindar una Excelente Atención 
al Cliente.

EXCELENCIA EN LA ATENCIÓN AL CLIENTE PARA 
GUARDAS DE SEGURIDAD INTERNA



11UN NUEVO CONCEPTO PARA
EL DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO

UN NUEVO CONCEPTO PARA
EL DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO

SUPERVISIÓN Y LIDERAZGO EN LA INDUSTRIA DE 
LA SEGURIDAD PATRIMONIAL

OBJETIVOS:

1. La Supervisión como la actividad operativa más importante en la Industria de la Seguridad Patrimonial.
a) Objetivo de la Supervisión
b) Perfil de un Supervisor
c) Cuatro Características del Supervisor de la Industria de la Seguridad Patrimonial
d) Actividades Principales de un buen Supervisor

2. Funciones Administrativas de la Supervisión
a) Planeación
b) Coordinación
c) Integración
d) Dirección y Control  

3. Qué espera nuestra Organización de sus Supervisores
4. Trabajo en Equipo. (Las Cuatro Características de un Supervisor de la Industria de la Seguridad Patrimonial)
5. Jefe Vs. Líder

a) Concepto de Liderazgo
b) Doce Cualidades Básicas de un Líder
c) Siete características de un Líder Exitoso
d) El Mejor momento para demostrar su Liderazgo
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PROFESIONALIZACIÓN DEL GUARDA DE SEGURIDAD

OBJETIVOS:

Brindar a los participantes los conocimientos para establecer la diferencia estratégica entre la labor de un Vigilante 
y un Guarda de Seguridad Profesional, así como adquirir habilidades para desempeñar el cargo de Profesional de la 
Seguridad Física Privada.

SUPERVISORES DE SEGURIDAD FISICA PRIVADA

OBJETIVOS:

Dotar y fortalecer al participante de Técnicas y Herramientas para un excelente desempeño en la Supervisión 
de Objetivos de Seguridad Física Privada.
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